
サービス仕様書

サービス名 現場クラウド Conne

仕様書適用開始日 2024年8月16日

本サービスの提供機能 機能一覧
https://conne.genbasupport.com/features/
※有償オプション機能
　ワークフロー機能

利用単位 企業・組織単位

契約期間 無制限（1か月単位） 最低利用期間1か月
途中解約及びプラン変更：可
（ただし年間プランの場合は途中解約による返金等は
行いません）

利用料金 価格表
https://conne.genbasupport.com/plan/
日割による調整はありません。

同時利用可能人数 各プランにおける上限人数による。
https://conne.genbasupport.com/plan/

動作環境 https://conne.genbasupport.com/features/#sec02

登録できるデータのサイズ スペース
　サイズ：1ファイル10GBまで
ドライブ
　サイズ：1ファイル500GBまで
　　　　　（モバイルからは10GBまで）
スケジュール
　サイズ：1ファイル2GBまで
チャット
　サイズ：1ファイル100MBまで
ワークフロー
　サイズ：1ファイル2GB
　添付可能数：1文書に20ファイルまで
案件管理
　サイズ：10GBまで

提供するサポート サポートサイトでの情報提供
Webフォームからの問い合わせ

特記事項
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